FORTROENDEBAROMETER
2016

MEDIEAKADEMIN

ALLMANHETENS FORTROENDE FOR INSTITUTIONER,
POLITISKA PARTIER, MASSMEDIER & FORETAG

2016-04-07

mSifo



Medieakademins fortroendebarometer 2016

Medieakademins fortroendebarometer har genomforts arligen sedan 1997.
Arets matning har genomférts av TNS Sifo.

2016 ars undersodkning omfattar 1200 webb-intervjuer med personer aldre an 15 ar.

Undersokningen agde rum 2 -13 mars 2016.
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Betydelsen av manniskors bekantskaper for fortroendet for olika
samhallsinstitutioner/organisationer

Foértroende for: Radio och TV Fortroende for: Dagspressen Fortroende for: Lokalpressen
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Kommentar: Resultaten visar den férvdntade andelen som har mycket stort eller ganska stort fortroende bland personer som kanner.
inte kdnner representanten for yrkesgruppen i fraga under kontroll for utbildningsniva och mellanmansklig tillit. * = statistiskt signifikant
skillnad (p<.05).
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Betydelsen av manniskors bekantskaper for fortroendet for olika
samhallsinstitutioner/organisationer

Fortroende for:
Riksdagen
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Fortroende for:
De politiska partierna
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Fortroende for:
Universitet och hogskolor

Kanner
professor

Kanner inte
professor

Kommentar: Resultaten visar den forvantade andelen som har mycket stort eller ganska stort fértroende bland personer som kanner/
inte kdnner representanten for yrkesgruppen i fraga under kontroll for utbildningsniva och mellanmansklig tillit. * = statistiskt signifikant

skillnad (p<.05).
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Betydelsen av manniskors bekantskaper for fortroendet for olika
samhallsinstitutioner/organisationer

Fortroende for: Svenska kyrkan Fortroende for: Sjukvarden Fortroende for: Polisen
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prast underskoterska underskoterska polis

Kommentar: Resultaten visar den forvantade andelen som har mycket stort eller ganska stort fértroende bland personer som kanner/
inte kdnner representanten for yrkesgruppen i fraga under kontroll for utbildningsniva och mellanmansklig tillit. * = statistiskt signifikant
skillnad (p<.05).
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Betydelsen av manniskors bekantskaper for fortroendet for olika
samhallsinstitutioner/organisationer

Fortroende for: Fortroende for: De fackliga Fortroende for:
Forsvarsmakten organisationerna Storforetagen
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yrkesofficer yrkesofficer fackombud fackombud egenfGretagare egenforetagare

Kommentar: Resultaten visar den forvantade andelen som har mycket stort eller ganska stort fértroende bland personer som kanner/
inte kdnner representanten for yrkesgruppen i fraga under kontroll for utbildningsniva och mellanmansklig tillit. * = statistiskt signifikant
skillnad (p<.05).
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FORTROENDE FOR SAMHALLSINSTITUTIONER

LITEN ELLER INGEN FORANDRING
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Procentandel mycket/ganska stort fortroende
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* Fore 2007: telefonmétningar, 2007: bade telefon- och natmatningar,
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efter 2007: enbart natmatningar ! S lfo



FORTROENDE FOR SAMHALLSINSTITUTIONER

UPPATGAENDE FORANDRING
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FORTROENDE FOR SAMHALLSINSTITUTIONER

NEDATGAENDE FORANDRING
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efter 2007: enbart natmatningar ! S Ifo




FORTROENDE FOR SAMHALLSINSTITUTIONER
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Universitet/hogskolor

2* Polisen - - - - - - 61
2 (2) Sjukvarden - 60 56 57 46 60 61

(3) Riksbanken 63 55 54 52 49 53 52
4 (4) Radio/TV 48 47 48 48 47 51 a7

(7)  Kungahuset 50 35 35 37 37 40 42
6 (6) Svenska kyrkan 32 34 35 34 36 42 41
7* Staten - - - - - - 38
8 (7) Riksdagen 55 46 48 45 42 40 33
9 (8) Regeringen 62 51 53 50 41 37 28
10 (10) Storféretagen 31 24 28 24 27 27 26
11 (11) Dagspressen 29 26 24 29 29 26 24
12 (10) Bankerna 37 26 24 27 31 27 23
13 (9) Facket 29 32 35 33 38 36 22
14 (12) EU-kommissionen 26 19 21 16 20 25 18
15 (13) Politiska partierna 22 17 18 15 16 20 15

( ) Placering 2015

=
* Ny fraga 2016 ! S Ifo
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FORTROENDE FOR UTVALDA FORETAG
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Procentandel mycket/ganska stort fortroende

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007* 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

* Fore 2007: telefonmétningar, 2007: bade telefon- och natmatningar,
efter 2007: enbart natmatningar
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FORTROENDE FOR FORETAG
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1 (1) Systembolaget

2 (2) IKEA 78 62 64 56 59 59 61
3 (3)IcA - - - 48 48 54 55
4 (4) Volvo 66 58 60 55 53 47 49
5 (6) SAS 38 32 31 23 33 38 39
6 (7) Coop - - - 35 38 36 37
6 (5) PostNord* - - - 39 44 46 37
7 (10) H&M 48 36 35 23 33 29 30
8 (11) Astra Zeneca 36 29 23 26 29 27 29
9 (9) Ericsson 59 46 45 40 42 30 28
10 (12) HSB - - - 25 25 24 26
11 (11) Telia Sonera 33 25 28 17 26 27 25
12 (13) sJ 21 12 14 14 16 20 21
13 (13) Vattenfall 26 15 15 20 21 20 20
14 (14) Coca Cola 22 21 19 19 21 19 18
14 (14) Skandia 21 18 16 19 20 19 18
15 (8) Volkswagen - - - 31 32 31 17

( ) Placering 2015

*Namnbyte ! Sifo




FORTROENDE FOR MYNDIGHETER OCH
VALGORENHETSORGANISATIONER
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FORTROENDE FOR POLITISKA PARTIER

Procentandel mycket/ganska stort fortroende
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FORTROENDE FOR POLITISKA PARTIER

Placering |z | aon | o2 | aoa | oo | w5 | i
1 (1) M 55 46 44 42 33 34 34

2 (2 S 32 21 23 34 36 33 27
3 (3 C - - - 10 12 22 20
3 (5 Vv - - - 17 22 19 20
4 (5) L (FP) - . . 20 19 19 19
5 (5 KD - - - 15 12 19 16
5 (4) MP - - - 29 32 21 16
6 (6) SD 6 6 7 9 11 13 15
7* F! - - - - - - 12

( ) Placering 2015

]
*Ny fraga 2016 ! S Ifo




FORTROENDE FOR DAGSPRESS
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Procentandel mycket/ganska stort fortroende
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* Fore 2007: telefonmaétningar, 2007: bade telefon- och natmatningar,
efter 2007: enbart natmatningar
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FORTROENDE FOR TV
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* Fore 2007: telefonmétningar, 2007: bade telefon- och natmatningar,
efter 2007: enbart natmatningar
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FORTROENDE FOR MASSMEDIER

PRESS, RADIO & TV

Procentandel mycket/ganska stort fortroende
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MEDIEFORTROENDE
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MEDIEFORTROENDE

MONSTER BLAND DE ALDSTA (60-74 AR)
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MEDIEFORTROENDE

JAMFORELSE MELLAN YNGSTA OCH DE ALDSTA
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FORTROENDEBAROMETERN 2016
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FORTROENDEBAROMETERN 2016
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FORTROENDEBAROMETERN 2016
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FORTROENDEBAROMETERN

INSTITUTIONER DAR FORTROENDET FORANDRATS SEDAN 2015

* Positiv forandring i procentenheter
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FORTROENDEBAROMETERN

INSTITUTIONER DAR FORTROENDET FORANDRATS SEDAN 2015

* Negativ forandring i procentenheter
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Om matningen

Medieakademins fortroendebarometer har genomfoérts arligen sedan 1997. Datainsamlingen via telefonintervjuer i slutet pa
oktober och bdrjan pa november under aren 1997 — 2006 bygger pa svar fran omkring 750 slumpmassigt utvalda personer
mellan 16 — 74 ar. Undersokningen 2007 omfattar 250 personer intervjuade via telefon och 750 personer slumpvis utvalda fran
TNS Gallups On Line Panel som besvarar en natenkat. Studierna ar sedan 2008 helt och hallet natenkater omfattande cirka 1
000 personer och genomford av TNS Gallup (2008) respektive TNS Sifo (sedan 2009). Undersokningen 2012 ar den forsta gjord i
bdrjan av aret. Ar 2014 genomférdes méatningen 7 — 20 februari. Kontaktperson med undersdkningsféretagen har fran starten t o
m 2008 varit Par Kalleskog. Undersokningsledare for 2014 ars studie var Toivo Sjorén. 2014 ars undersdkning omfattade 1200
webbintervjuer med personer 15 ar och aldre. Undersdkningen 2015 har samma undersokningsledare och omfattar aven den
drygt 1200 webbintervjuer med allmanheten éver 15 ar. Ar 2016 &gde intervjuer rum mellan den 2-13 mars, 1200 intervjuer
genomfordes via webbaserad enkat och under ledning av Toivo Sjérén. Intervjupersonerna var 15 ar eller aldre.

Undersdkningen har varje ar dels avsett ett urval centrala samhallsinstitutioner som exempelvis riksdagen, storféretagen,
dagspressen och radio-TV, dels ett antal konkreta medier, bl.a Sveriges Television och TV4, och specifika foretag, som t ex IKEA,
Skandia och Volvo. Antalet bedémda institutioner har varierat nagot mellan enskilda ar. Vissa av institutionerna/medierna/
foretagen har matts varje ar, andra har studerats mer oregelbundet. | undersékningen 2013 ingick 60 institutioner/ foretag/medier
och i arets matning, 2016, ingick 59 stycken.

De flesta ar har aven andra aspekter pa samhallsfortroende och media undersokts. | 2009 ars undersékning ingar fragor om hur
svenska folket beddmer balansen i massmediernas rapportering om Alliansregeringen respektive oppositionen och nar det galler
det svenska ordférandeskapet i EU. Dessutom ingar fragor om Internetanvandning och bedémningar av Internet som ett
instrument fér demokrati. 2010 ars studie innehaller en serie fragor kring hur manniskor uppfattar och vill ha den moderna staden.
Och var man vill bo. | undersékningen 2011 finns fragor om balansen i mediernas rapportering om bankerna, invandrare,
homosexuella, EU, sjukvarden, facket, islam, kungahuset, regeringen och kristendom. Dartill aterfinns fragor om framtiden for
medier inom public service, speciellt SVT.s.— journalister, ledare och agare. Specialsatsningen 2013 som fortsatte 2014 och
2015 galler vilka personer som ar mest uppskattade i MedieSverige. De svarande i Sifo:s natpanel har helt fritt fatt uppge "nagon
person verksam i svensk press, radio, TV eller i digitala medier som Du sarskilt uppskattar?”
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